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Tinh hinh tai chinh trong nwéc va qubc té

Kinh té thé gioi tigp tuc da phuc hoi nhieng chwa dong déu, bén virng. Thi truedng

tai chinh the gidi dién bién phire tap, tiém an rdi ro- gia vang bién déng, ddng USD

tang, gia dau tho giam manh

Trong nuée. GDP nam 2014 woc tang 5,98%, fam phat kiém soat chat che

khoang 4%. Tuy nhién kinh t& trong nuwac can ddi mat viri nhidu thach thie, 46 13

SIFC cau va sire hap thu von cla nén kinh 1& con yéu, hoat dong sén xuat kinh

doanh cla cac doanh nghiép con kho khan,

Thi trwéng chirng khoan

Trong bdi canh nén kinh t& vi ma én dinh va ¢6 nhiéu cdi thién, cung v cac gidi

phap tai co cdu nén kinh t& va tai cau tric thi truimg chirng khoan da ¢o  nhirng

thanh qua nhat dinh, thi trieéng chirng khoan trong nam qua d3 co sy cai thién
tich curc vé& nhidu mat, cu thé:

- W& dién bién chi sd: Cho dén cudi nam 2014, chi sé VNIndex ding ¢ murc
545.63 digm, tang 8.1% va chi sd HNX dirng & mirc 82 98 diém tang 22 3% so
vl cudi nam 2013,

- V& mirc vbn hoa thi trwéng: mirc vén héa & mirc 1.121 nghin ty (tang 172
nghin ty déng so véi cudi ndm 2013) twong deong 31% GDP, trong d6 HOSE
chiém 88%

- V& khdi luong giao dich: Thanh khoan thi trieéng cd sw cadi thién manh, Quy
md giao dich binh quan mai phién dat 5 575 ty déng. gap dai so vdi nam 2013
(riéng cé phiéu, chirng chi quy dat 2 557 ty dong, tdng 116% so voi nam
2013). Tde dd quay vong (téng gia tri giao dich/gia tri von hoa) dat 65%.

- Tuy nhign, thi trieéng chirng khean da cd nhirng lue chiu tac déng manh bdi
cac van dé& nhw: Tac dong tam Iy do s kién Bién Déng (thi tregng gism
khodng 10% vao dau thang 5/2014), gia dau thé gidi giam manh, tac déng cua
chinh s&ch tin dung d8i véi dong vén tir khu vue ngdn hang sang thi tredng
chirng khoan,

1. Két qua hoat déng kinh doanh trong nam 2014

M3 Chitiéu BT 2";:14 2?1-'4 THIKH |.

| Két qua kinh doanh i ‘ o
1 | Doanhthu rydbng | 3022 38844 | 1285% |
2 | Ghiphi N | Tydéng | 2499 31304 | 1253%

Loinhugn tredc thué | Tydéng | 5234 7539 | 144.0%
Il | Cac KPltrong yéu khac ‘ | | _i

1 Thi phan % 7.44% | 4.86% | B53%
2 | PhiMsigisi | Tydbng | 7703 12038 | 156.3%
3 Taikhodn mé moi Taikhodn | 4505 4867 | 106.5% |

4 Pnitevan c dinh I ayiaBng . 800 784 | 77.3%

5 Phi thu x&p thanh céng ! Ty dang I 10.00 i 20.84 | 2'58.4%
Voi su hé tro tir phia Ngan hang MB k&t hop nhirng dinh hwéng dung dan tir phia
ban lanh dao cua MBS cdng v&i sw no luc cua tean bo CBNY trang cdng ty neén MBS

da hoan thanh vuot ké hoach 43 dé ra. cu thé loi nhuan tredc thud dat 75,39 1y déng

hoa

n thanh 144% va gap 3.6 14n nam 2013

a/ Hoat dong madi gici
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Nam 2014 |a ndm co bwdc phat trién manh mang tinh ban 1& ddi véi hoat dong
méi gi¢i cia MBS vdi viée hoan thanh k& hoach ddi véi cac chi tiéu KPI trong yéu
& murc cao, trong do ndi bat 1a khu vire Phia Nam voi hoat déng kinh doanh co su
tang trirdng va theo ding dinh hwéng chigén lwee d3 d& ra. Thi phan tai khu vuc
Phia Nam dat 1,58% tang 28% so v&i nam 2013. Nam 2013 ty trong thi phan tai
Khu vuc Phia Nam chi chiém 24% trong khéi mai gici thi nam 2014 ty trong nay
da la 34 5%.

i phan nam 2014 dat 4 86% hoan thanh 65,3% k& hoach vi dang dirng thir 6
trong Top 10 cdng ty chirng khoan cd thi phan Ién nhat tai san HSX Viéc gik
virng thi phan ndm trong Top 6 da thé hién s nd luc rat lon cua MBS trong thi
trurcrng canh tranh khéc liét va MBS han hep vé mat tai chinh.

Phi mdi gi¢i nam 2014 dat 120,38 ty déng hoan thanh 156 3% va tdng gan gap doi
50 vel nam 2013,

Két thuc ndm 2014, tai khodn quan Iy toan céng ty dat 64 168 tai khoan, trong do
s0 lwong tai khoan md méi dat 4 867 tai khoan hoan thanh 108,5% ké heoach, Pac
bigt trong nam 2014, bd phan khach hang nude ngoai va to chirc 33 mé méi duge
13 tai khodn va kich hoat lai dwoc mét sé tai khoan da ngirng giao dich trong théi
gian dai.

Bé&n canh do, Ty & dat [énh qua Stock 24 tang o 70.1% trong nam 2012 |&n
84.7% nam 2013 va 90% trong ndm 2014,

Hoat déng phat trién sén pham duoc kién toan, trong nam 2014 MBS d3 cal tién
va phat trién thém nhiéu géi san pham phi hop vei nhu cdu clua khach hang, trong
dé ndi bat 1a viec MBS da phdi hop vai MB céi tién san pham M+ (san pham MB
cho vay thanh toan tien mua chéng khoan da kherp 1&nh vathoac muc dich tiéu
dung).

Trong nam 2014 Cty cing danh dau su thay ddi trong tw duy cua cac Can bé quan
ly cAp Khai, Chi nhanh/ Phong giao dich trong viéc guan tri don vi. Cac can bo
quan Iy da thye hién didu hanh duwa trén hiéu qua cudi cung trén cor s¢ do cac don
vi ciing da cht dong trong viéc tiét kiém chi phi v& co nhitng hoat dong dé day
manh viéc tang tredrng doanh thu,

b/ Hoat dong Dich vu Ngan hang Dau tw - 1B

Nam 2014 1a nadm thanh céng doi v&i MBS trong linh vwe hoat ddng ngan hang
dau tw. Trong nam 2014, MBS d3 thue hién ky méi dwoc 57 hop déng tu van vdi
gia trj chi dat 34 .4 ty déng, tdng gap 10 lan so veri nam 2013

Nam 2014 la nam dau tign MBS trién khai hoat déng ban cheéo gilra cac don vi
kinh doanh nhung cing da thu duoc két quad kha quan. $6 lugng hop déng IB ky
két dwoc thong qua hoat déng ban chéo 14 12 hop dbng chiém 21% sé lwong hop
déng 1B ky méi trong nam 2014,

Trong ndm 2014 MBS da tw van phat hanh thanh céng 500 ty dong trai phigu cho
tap doan Thiy san Minh Phu va 431 ty déng cho cong ty Tai chinh TNHH 1 thanh
vién Home Credit Vigt Nam véi s6 phi thu dwroe gan 25 ty dong. Bén canh do MBS
da thuc hién hop déng bao lanh phat hanh cho cdng ty cd phan 1ap doan FLC v
téng gia tri bao lanh phat hanh 1&n t&i 772 ty déng, Cong ty cd phan dau tw FIT voi
tdng gia tri bdo 1anh phat hanh 1&n dén 224 ty déng.

Ngoai ra, MBS clng tiép xuc va thue hién mot 56 thuong vu ¢d phan hoa vii cac
DN I&n cla Bo Quéc Phang, Bé Xay Dung nhu Tdng céng ty FICO, cong ty
Trwong An.... tiép tuc thuc hign phat hanh cd phidgu cho ASM, IDI, CVWT, HQC
DXG. MBS con la don vi tu van niém yét dua cd phidu CEQ Ién giao dich trén
HMNX thanh céng.

Eén canh do, viéc md rong cac network Buyside va SellSide trong va ngoai nudc
dwoc chi trong quan tam. Cac thi tredng Nhat Ban, My da duoc xuc tign va mor
réng gquan hé.
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- MBS dat 2 gidi thudng Ion: “Thuong vu hop nhat tidu bieu" va "Nha tu van tiéu
bidu” tai Di&n dan M&A Vit Nam.

¢/ Hoat dong dau tw

- Boivei danh muc niém vét: tai thai digm 21/12/2014 chi 56 NAY Nigm yét tang so
v&i théi didm 31/12/2013 12 51.5%, WN-Index tang 89% va HNX-Index tang
20,7%. So sanh téc d5 tang truedng cho thay danh muc MBS tang trudng tét hon
s v véi thi treedng.

- Béivei danh muc OTC: Trong nam 2014 MBS cling tién hanh ra soat toan bé hd
so phap Iy cla danh muc cé phiéu OTC, trén co s& dé hean thién nhitng héd so
con thiéu sot va danh gid lai tinh trang hoat déng cua cac doanh nghiép MBS sd
hiru cé phan va lya chon mét sé doanh nghiép dé tham gia sau vao cdng tac
quan tri va |ap phuong an thoai von cho mot sd ma co phieu OTC.

2. Mhansw

- Trong nam 2014 MBS da tuyén dung duoc nhiéu nhan si cd chét lwong cao cho

cac vi tri trong yéu nhu: Giam déc ICS ngudi nwde ngedr, PGE Khai 1B phu trach
khu v phia Nam, Tredng phang 1B Hdi sd Trweding Bo phan nguyé&n clru nganh
va cd phiéu Equity Reach. Bén canh dd MES ciing d3 cé nhigu nhén sw quay tror
lai MBS |am viéc, gép phan clng co déi ngl nhan sw cho céng ty dap wng nhu céu
thi trirdng.
Céng tac quy hoach, bdi dudng can bd tai MBS ciing hét sirc duoe cha trong: S0
lwong cén bd dugc giao nhiém vu trong ndm 2014t ngudn ndi bo chiém 82,35%,
Céng tac dao tao: trong nam 2014 MBS da chd trong ol can bd nhan vién tham
du cac |6p dao tao chirng chi do Uy ban ching khoan té chikc va hé tro téi da cho
can bd nhan vién trong viéc hoan thanh thd tuc thi va cdp ching chi hanh nghé
Bén canh dé MBS ciing t6 chirc cac khoa dao tao néi bo cho cac nhan vién kinh
doanh d& nang cao chat lrong phuc vu khach hang.

- Niém tin cla Can bd nhan vién vao sy hd tre, dinh hudng cia Ngan hang Quan
dsi; s phuc hdi, tang tredng cia Cty ngay cang tang 1én; chat lkgng nhan sie cua
MBS durcre thi tredng ching khoan danh gia cao.

3. Hoat déng Quan trj rai ro

Namn 2014 13 nam thi treéng ching khoan chiu nhigu cac tac déng to nhirng yeu 1o
bé&n ngodi, ma tiéu biéu nhat la sy kién bién Dong va nhirng suy gidm cla gia dau thé
gio. Cac sw kién nay &nh hudng t&i tam ly cac nha dau o dan dén thi trudng chirng
khoan lign tuc giam diém va anh hwdng khing nho dén céc cdng ty chirng khoan noi
chung va MBS nai riéng. Tuy nhién v&i viec thie thi dang cac nguyén tae quén tri ri
ro MBS da khéng dé phat sinh no xau.

4. Hoat ddong Nghién ciru

Trung tdm nghién clru clia MBS da hudng téi viec cung cap cho nha dau tw chudi san

pham nghign cird day di Mhirng san pham trén da duoc khach hang danh gia kha tot

vé chat lwong, clng nhw tinh kip théi. Bén canh do Trung tam nghién ciru cling

thrdng xuyén cung cap cac bai viét va tra loi phong van trén cac phuong tién thong

tin dai ching nhdm quéng ba thuong higu cua MBS,

5. Hoat déng Trung tdm cong ngheé thong tin

Trong nam 2014 MBS @& x&y dwng. trign khai nhiéu du an nang cép, céi lign san

pham nham mang lai cac tinh nang, dich vu thi wu, dap tng nhu cau thue 18 cda

Khach hang déng théi cing dam bdo cac nguyén tac quan tri. kidm soat tu Gong san

pham trén hé thdng dé& han ché 1&i da sai 6t rli ro co thé phat sinh

6. Hoat déng kiém tra kiém soat

Nam 2014 13 nam hoat dong kidm tra. kiém soat duoc trién kha trong doi toan dién

B6 phan kiém soat ndi ba da phdi hop vai cac don vi to chire kiém tra duoc 14 don vi,

hoan thanh 118,7% k& hoach kiém tra. Trong dé Ban kiém soat da di kiém tra tai toan
a4



b& cac Chi nhanh, Phong giao dich, Ban déu tu va cac bd phan trong yéu khac nhu
Khéi Tai chinh, Phéng guan tri rdi ro, Khoi nhan s téng hop Theo két qua kigm tra
nhin chung cac don vi d&u tudn thi dung guy trinh, quy ché. khéng vi pham cac 15i
trong yéu gay thiét hai vé tai chinh.

kit

Céng tac xay dwng chién lwoc va ban hanh méi va siva déi quy trinh, quy
ché trong hoat déng

Trong nam 2014 cong ty da tap trung xay dung chién leec giai doan 2015-2020, tam
nhin hrdng dén 2025 theo dang dinh hudng cla Ngan hang Quan dai.

Péng thai ban hanh dugc hé théng cac quy trinh, quy ché dap tng cac quy dinh phap
luat lién quan, ndi bat la:

v
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Quy ché Ta&i chinh

Chinh sach rdi ro

Quy ché vé phang chéng rira tién

Quy ché, quy trinh dau tw Co phiéu Niém yét

Stra ddi Quy ché Té chirc va hoat dong cua Ban Kiém soat tai MBS

Quy ché td chirc va hoat ddng cla Hai dong chinh sach

Thoa wéc lao dong tap thé: trién khai Koy lai Hop déng lac dong sau Hop nhét
Cac quy trinh quy ché khac phuc vu che hoat déng kinh doanh Méi giéi, Nghiép
vy, CNTT...

Céac hoat dong khac

Trong nam 2014 van hoa doanh nghiép tai MBS dugc cai thign mot cach 1o rét,
didu do duwoe thé hién qua cach phdi hop, téc nghiép gitta cac don vi ha tro véi
don vi kinh doanh, giira cac don vi ludn ludn ¢ s chia sé, gan két véi muc tiéu
dwra MBS ngay cang phat trién, hwong tai ky niem 15 nam thann 1ap Céng ty va
nén tang hoat déng cua MB Group.

T4 chire quan ching (Céng doan, Boan Thanh nién. Hoi phu nir) da c6 nhiéu hoat
gang gin két cac thanh vién trong cong ty, giop ngudi lao déng cé niem tin vao
Céng ty, bén canh d6 cAc td chire quéan chung cla MBS van duy tri méi guan hé
chat ché v&i cac té chire quan ching cla MBB.

Céng ty tiép tuc nhan dwgc sw tin twdng cla cac nha dau tu. Uy ban Ching
khoan Nha nwoc, 2 5S¢ Gias dich Chirng khoan va Trung Tam Luu ky Chong
khoan Viét Nam.

Cac sw kién tidu biéu trong nam 2014

MBS dat 2 giai thudng lon: "Thwong vy hop nhat tiéu biéu" va “Nha tw van tiéu
bidu” tai Dign Jan MA&A ViEl Nam. ©ay sé la dong luc dé MBS tigp tuc thwe hién
nhirng thwong vu tw van 1om trén thi tredng chirng khean trong théi gian toi.

MBS da thue hién thanh céng Hoi nghi kinh doanh 1&n déu tién, tap trung vao cac
gidi phap kinh doanh hwéng t¢i khach hang va ban cheo.

MES lan déu tien 16 chire khoa dao tao cho nha dau tu vii hon 12 budi 43 thu hut
hen 300 nha dau tu tham gia (vieot 100% dw tinh treac do) va da gay duoc tiéng
vang trén thi tredng.

10. Nhirng van dé con ton tai
Bén canh nhirng két qua da dat dupe, MBS wén con cac van da ton tai sau

W
v

v

B& may Ban didu hanh cén mong, chwa dugc kién toan.

Thi phan mdi gi¢i chua hoan thanh ké hoach va chua twong xung voi tiém nang
cla cong ty.

Hoat ddng ban chéo trong linh vire 1B voi Ngan hang Quan ddi chua higu qua
chira dat muyc tigu ky vong

Hé théng céng nghé thang tin con dé xay ra cac su cd gay anh hudng dén khach
hang va uy tin cda Cdng ty.
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Keét luan:

Mhur vay co thé ndi MBS 43 két thic nam 2014 day cd gang, trong didu kién kinh t& va
thi trirérng chirng khoan co nhidu bién dong. Nam 2014 dwoc coi la nam ban 1& trong
vige trién khai chién leoe cng ty 2015-2020 véi vige hoan thanh cac chi tiéu KPI quan
trong déu & mirc cac. Cong ty da kign toan duwoe b may nhan su cha chdt, tam Iy cla
CBNY trong céng ty phan khdi, uy tin clia Céng ty trén th truéng chirng khoan, trong
miat nha dau tv va cac dbi tac ngay cang cac. Bén canh dé Céng ty van con mat sd
ton tai can nhanh chang thao g& dé nam 2015 MBS sé tiep tuc phat trién bén virng.
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Kinh t& toan ciu sé khdi sac hon trong nam 2015, IMF du bao tang tredng toan
chu dat 3,5% { cao hon so véi mirc di béo 3,3% nadm 2014}

W& kinh té Vit Nam: Vé&i chinh sach kinh t& v md cla chinh phd trong nam 2015
tiép tuc dat muc tiéu vac viéc cai thién méi tredmg  kinh doanh clng vii vige triégn
khai dam phan cac Higp dinh mau dich tw do; an dinh kink & T md, thuo hign
chinh sach tai khoa déng hé va can trong: day manh tai oo cau khu visc ngan
hang va cac DNNN. kinh té v ma trong nudc duoc du bao & tép e &n dinh va
co mirc phuc hdi cac hon trong ndm 2015, lam phat ducc kiém soat, mat bang |ai
sudt thap va von dau tu trpc tiép nude ngoai s& 1ang cao hon

Thi trwéng chirng khoan trai qua giai doan bi nha dau tu nuwdc ngoai rut von va
viée ra d&vi cla thang tw 36 khign déng tién vao thi treong tam thii co hep. Bén
canh dé cac suw kién chinh tri trong nuéc va quéc té dién ra trong nam 2015 13

mot thach thire vé mat théng tin 961 véi TTCK Vigt Nam

:I, Cac chi tiéu KPI co han:
;i CHI TIEU I PVT | THZ2014  KH2015 E:ig:i
i Téng tai san Tydbng | 3.06382 | 3.763,82 | 122,8%
0 | Vénchusohau | Tydéng | 130479 | 1.354,79 | 103,8%
L Vo dreu & - T}r z_aé.-r-{é 1.221,24 | 1.221,24 1'c'+r:':,r:'+'5};_
v vén huy déng qua trai phiéu . Ty déing 0 1.200
- Tré:phueu thudng . Ty dong : | F00 -
| Teihdvoowdnas | Tyebg | | 0|
y Ty I:%_m;r‘ xau [phat sinhidwe ' o . | 0
ney mei) |
Vi | Kétquakinhdoanh | |
1 Doanhthy | Ty déng 388.44 | 50611 | 130,3%
2 Chi iﬁﬁi - | Ty déng 313,04 | 45610 | 145,7%
3 | Loinhuan |y déng 7539 |  s000| 663%
Vil | Cac KPItrongyéukhac | | ' ;
1| Thiphan o % 486%  6.50% | 133.7% |
2 | PhiMoigioi Tydbng | 12038 | 146.25 | 1215%
3 | Taikhodn m& mai TK | 4867 5131 | 105.4%
4 Phi tuw vén cé dirh Ty déng = 13,00 1:*@:1 B
5 | Phithuxépthanhceng | Tydong | 2084 | 3851 | 184.8%
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2. Phwong cham hanh dong 2015:
“Hoan thanh tai co céu, dét phad chién luoc, phat trién bén vikng’.

3. Cac chwong trinh, nhiém vu trong diém trong nam 2015 cua MBS

- Thuwe thi cac gidi phap chién e gial doan 2015-2020 duoc HEAT phé duyét

- Niém yét cd phiéu MBS trén sé giao dich chieng khoan trong nam 2015-2016

- Phat hanh trai phiéu 1200 ty dong dé tdng nang lwe tai chinh, dam bao muc tiéu
kinh doanh theo k& hoach

- Trién khai hidu qua cac truong trinh ban chéo trong hé thang MB: Téng gia tri
hop déng tw van trai phidu dat 5.000 ty, MBS phan dau doanh thu 1B nam 2015
dat 55 ty ddng va dirng trong Top & cac céng ty ching khoan cé doanh thu tw
van cac nhat.

- Phén dau thi phan méi gici MBS nam 2015 dat 6,5% nam trong Top 5 cac céng
ty chirng khodn co thi phan cao nhat.

- Thuc thi cac gidi phap d& quan Iy hiéu gua hoat déng mdi gidi.

- Ra soat, chudn hoéa cac guy trinh néi bd nhédm cung cap dich vu thuan tign cho
khach hang nhung v&n dam bdo quan tri rdi ro hiéu gua

- Quén tri rii ro chat ché, khdng dé phat sinh no' xau méi

- DAu tw nang cap hé thédng CNTT: dam bdo yéu cdu phat trign dich vy chung
khoan, quan Iy ngudn lwe tap trung higu qua va t6i wu hoa van hanh.

Tran trong bao cao!

Neoi nhan: Crfj I-"HE&N
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- Cace cd déng MBS
- HBQT, BKS MBS;
- L WP MBS




